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MOB G.A.E.: Mobilnos¢ Zrodtem osobistego i zawodowego rozwoju, niezaleznosci i szansy
na zatrudnienie

Ponizsza publikacja jest efektem prac konsorcjum zrzeszonego w ramach projektu MOB G.A.E. w skatfad,
ktérego wchodzg nastepujace organizacje:

= Accademia Europea di Firenze - www.aefonline.eu

=  AMADEUS Association - Wien - www.amadeus.or.at

= CAP ULYSSE - Bordeaux - www.capulysse.fr

= DEP Institut - Barcelona - www.dep.net
= EUROYOUTH Portugal - Lisboa - www.euroyouth.org

= Gesellschaft fiir Europabildung - Berlin - www.europabildung.org

= |nstitutul Intercultural Timisoara - www.intercultural.ro

= Intern Europe - Belfast - www.interneurope.org

= Nexes Interculturals de Joves per Europa - Barcelona - www.nexescat.org

= North West Academy - Derry - www.northwestacademy.net

=  ONECO - Sevilla - www.oneco.org
= PARAGON EUROPE - Mosta - www.paragoneurope.eu

= PLATO Educational Services - Limassol - www.plato-edu.com

= Pro European Network - Sofia - www.proeuropean.net

= REDE INDUCAR - Porto - www.inducar.pt

= Semper Avanti Association - Wroctaw - www.semperavanti.org

= VUSTE ENVIS - Praha - www.vuste-envis.eu

= Zavod za Novodobno lzobraZevanje - Maribor - www.zni.si

Catosciowy raport z badan sporzagdzony w jezyku angielskim, natomiast jego streszczenie w narodowych
jezykach partneréw projektu sg dostepne na stronie MOB GAE www.mobgae.eu.

Kontakt: info@aefonline.eu i iit@intercultural.ro

Powielanie tresci, z wyjatkiem oktadki publikacji, jest mozliwe pod warunkiem podania zrédta, tj. MOB G.A.E
konsurcjum: Mobilnos¢ zrédtem osobistego i zawodowego rozwoju, niezaleznosci i szansy na zatrudnienie
www.mobgae.eu.

© ilustracja oktadki Barbara Cantini - www.barbaracantini.com

Projekt MOB GAE (LLP-1-2013-1 kodu-IT-KA4-KA4MP) zostat zrealizowany przy wsparciu finansowym Komisji
Europejskiej - Lifelong Learning Programme of Life. Publikacja odzwierciedla stanowisko autora i Komisja
Europejska nie odpowiada za jakiekolwiek wykorzystanie informacji w niej zawartych.
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MOB G.A.E.: Mobilno$¢ Zrédtem osobistego i zawodowego rozwoju, niezaleznosci i szansy na
zatrudnienie

Ponizsze podsumowanie zawiera kluczowe wyniki badania realizowanego w ramach projektu MOB
G.A.E., wspdtfinansowanego przez Komisje Europejskg w ramach programu "Lifelong Learning" akcji
KA4. Badanie byto prowadzone w latach 2014-2015 przez konsorcjum 18 organizacji promujgcych
mobilnos¢ zagraniczng. Kraje wchodzgce w sktad konsorcjum to: Austria, Butgariia, Cypr, Czechy,
Francja, Niemiecy, Wtochy, Malta, Polska, Portugalia, Stowenia, Hiszpania i Wielkia Brytania.

Celem projektu jest warto$ciowanie i kapitalizowanie miedzynarodowych doswiadczen zdobytych
podczas zagranicznych mobilnosci, jako narzedzia dla rozwoju osobistego i zawodowego. Tym samym
zwiekszanie niezaleznosci, szans na zatrudnienie oraz podnoszenie swiadomosci nt obywatelstwa
europejskiego.

Metodologia badania i zbierania danych

Struktura badania oraz zbieranie i analiza danych oparta byta na nastepujacych zagadnieniach:
wptyw doswiadczenia mobilnosci zagranicznej na rozwdj osobisty oraz zawodowy, jak réwniez na
Swiadomos¢ obywatelstwa europejskiego. Zostata wprowadzona miesznana metodologia, tj.
kwestionariusze on-line, wywiady pogtebione ora grupy fokusowe. Ogdtem zostato zebranych 2289
waznych odpowiedzi z kwestionariusza online, 243 wywiadéw indywidualnych oraz 25 raportéw z
grup fokusowych.

Analiza danych
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docelowymi mobilnosci byty wszystkie kraje Unii Europejskiej oraz Europa Potudniowo-Wschodnia.
Srednia wieku oséb badanych, to 21-24 lata.

Najczestszymi powodami, dla ktérych osoby wyjezdzaty za granice byly: rozwéj kompetencji,
zainteresowanie zagranicznymi podrézami oraz ciekawosé innych krajéw i kultur. W zwigzku z tym
mozemy identyfikowaé trzy gtéwne typy uczestnikow:

1 "Pragmatyczny", rozwdj kariery zawodowe]j poprzez doswiadczenie zagranicznej mobilnosci.
2. "Podrdznik" , wytamanie sie z domowej rutyny i poznaniem nowych ludzi.
3."Kulturowy odkrywca", odkrywanie kultur innych krajow.
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Motywacja (%)

Chec rozwoju umiejetnosci 75
Chec podrozownia 50

Che¢ poznania innych kultur 45
Rekomendacja innej osoby 18

Wymogi systemu edukacji 8

Uczestnictwo we wczesniejszych
projektach organizacji wysytajacej

Dodatkowa korzyscig, jakg odnotowali ankietowani byta

poprawa umiejetnosci komunikacji w jezyku obcym oraz .. ] ,

nauka nowego jezyka obcego (83% odpowiadajacych). Spemleme oczekiwan
(%)

Uzyskane wyniki przedstawiajg wybitnie wysoki poziom 28 20 H7i mniej
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stwierdzito, ze ich oczekiwania zostaty spetnione w bardzo 27 e 9

wysokim stopniu (przecietny wynik to 8.47 w skali do 10).

Wptyw mobilnosci na poziomie osobistym
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Swiadomi.

Uczestnicy, z ktérymi przeprowadzano wywiady deklarowali, ze doswiadczyli: " sytuacji, w ktérych
musieli radzié sobie ze stresem, by¢ asertywnym, otwartym, nie obawiac sie wyrazac uczuc i
pomystéw, wspodtpracowad i mierzyé sie z ze skomplikowanymi zadaniami, nie by¢ ulegtym,
pracowac zespotowo i petnic role lidera”. Inne cytaty: "nauczytem sie wiele o sobie"; "program
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mobilnosci pomdgt mi w wydobyciu mojego catego potencjatu”; "program mobilnosci jest lekcjg
zycia i uwalnia nieszablonowy sposéb myslenia."

Wptyw mobilnosci na poziomie zawodowym

Podnoszenie umiejetnosci jezykowych byto zdecydowanie najczesciej wybierang odpowiedzig z
zakresu wptywu mobilnosci na zycie zawode. Poza tym, zostaty zidentyfikowane trzy gtdwne rodzaje
wptywu na rowdj zawodowy:

1. Rozwdj miedzynarodowego profilu zawodowego, dodanie cenionych elementéw do CV.

2. Samoswiadomos¢, szczegblnie w rozpoznawaniu stylu pracy oraz pewnosc siebie.

3. Rozwéj umiejetnosci: planowania, organizowania, pracy zespotowej, jak rowniez podnoszenie
umiejetnosci i wiedzy zwigzanej ze specjalizacjg zawodowa.

Inne cytaty: "Mam duzo praktycznych doswiadczen"; "Pomogto mi to lepiej zrozumieé swiat pracy";
»,Dowiedziatem sie jak to jest skomplikowane"; "Dowiedziatem sie jak dziata mata firma. Zauwazytem
rozne elementy tworzgce firme"; , Byfa to pierwsza okazja do zaangazowania sie w prawdziwg prace";
"Zauwazytem z jakimi problemami i sytuacjami moge sie spotkaé"; "Mogtem wykorzystaé swojg
kreatywnos¢, w celu wzmocnienia promocji firmy"; "Zdobytem cenne doswiadczenie zawodowe, o
ktdre trudno w moim kraju"; "Mobilnos¢ daje sygnat do ruszenia z miejsca, i rozpoczecia kariery
zawodowej"

Wptyw mobilnosci na sSwiadomos¢ europejska
Zostaty wydorebnione trzy kategorie perspektywiczne w kontekscie wymiaru europejskiego:

1 Pozytywny wptyw na europejska tozsamos¢ i wartosci, uznanie procesu integracji europejskiej i
korzysci ze wspotpracy europejskiej

2. Pesymistyczny poglad na Unie Europejska, na Europe i na perspektywe wspdtpracy Europejskiej
3. Tendencja do globalnej perspektywy i zatarcia sie barier miedzy kontynentami.

Niemniej jednak pierwsza kategoria perspektywiczna byta dominujaca: "Jestem duzo bardziej
Swiadomy tego, czym moze by¢ tozsamosé Europejska”; "Rozumiem strukture réznych organizacji,
instytucji, i catego systemu Europejskiego "; "Zostatem obywatelem Europy i zrozumiatem lepiej
Europejska polityke i ekonomie"; "Mobilnos¢ sprawia ze czuje sie czescig Europy, otworzyta mi oczy
wzgledem réznych Europejskich krajow, ukazujac réznice i podobienstwa".

Whioski

Pozytywny wptyw doswiadczenia mobilnosci zostat bezwglednie uznany przez uczestnikéw badania.
Przejawia sie on w rozwoju osobistym, jak i zawodowym oraz w kontekscie towrzenia swiadomosci
europejskiej. Mobilno$¢ generuje zdecydowang wiekszos¢ uczestnikdw o zréznicowanych pogladach,
szczegdlnie w kwestiach réznorodnosci kulturowej, relacji miedzyludzkich orazi sprawach
europejskich.
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Jedg z konkluzji byta réwniez potrzeba zwiekszenia, wsrdd uczestnikdw mobilnosci, swiadomosci na
temat jej wptyw na ksztattowanie wtasnej Sciezki rozwoju oraz identyfikacji posiadanych umiejetnosci
i okreslenia kompetnecji wartych ksztattowania.

Ponad 99% ankietowanych rekomendowato innym, doswiadczenie mobilnosci zagranicznej: " Jest to
ogromna szansa, nie wykorzystujac jej, tracisz doswiadczanie zmieniajgce zycie "; "Uwazam, ze to
fantastyczna szansa". Co wiecej, 95% uczestnikdw byto gotowych zaangazowac sie ponownie w
nowe doswiadczenie mobilnosci.

Wg respondentéw, sukces doswiadczenia mobilnosci wzmacniany byt przez:

- wsparcie logistyczne zapewnione przez organizacje goszczgca lub posredniczacg, ze szczegdlnym
uwzglednienim przygotowania przed wyjazdem

- wsparcie oferowane przez organizacje wysytajacg poprzez kompleksowy monitoring
-nastawienie i dyspozycyjno$é cztonkédw zespotu organizacji goszczacej jak i mentora lub tutora
- mozliwos¢ odbycia kursu jezykowego lub ulepszenia posiadanych kompetencji jezykowych

-nastawienie, kwalifikacje osobiste oraz kompetencje uczestnikdw, gtéwnie: otwartos¢, cierpliwosé,
pewnosc siebie, elastycznosé, zdolnosé dostosowywania sie, odpornosé na stres, tatwos¢ zawierania
znajomosci. Cyt:" musisz by¢ gotowy sporstaé wyzwaniom i otworzy¢ sie na innych ludzi ", ,musisz
mie¢ chec¢ pracowad i dostosowywac sie do nowego Srodowiska oraz spotka¢ nowych ludzi.";

-rzeczywiste zaangazowanie uczestnika

-zorganizowanie szkolen przygotwujgcych do wyjazdu za granice oraz indywidualne wsparcie
organizacji wysytajacej

Gtéwne wyzwania, ktore zostaty dostrzezone przez uczestnikéw mobilnosci:
- bariery jezykowe, konieczno$¢ pracy z ludzmi, bez znajomosci jezyka lokalnej spotecznosci

- presja bycia daleko od domu, w obcym kraju i konieczno$¢ dostosowania sie do nowej kultury,
miejsca

-bycie postrzeganym przez pryzmat stereotypdéw

-wyzwania zwigzane ze Srodowiskiem pracy lub relacjami kolezenskimi i koniecznosé mierzenia sie z
problemami

- wykonywanie mato ambitnych zadan, ktére nie wykorzystujg mozliwosci i potencjatu uczestnikow
Zalecenia dla decydentéw i zarzadzajacych projektami

- Stosowanie przejrzystych zasad i kodeksu postepowania dla osdb petnigcych role mentora
uczestnikdw mobilnosci, stosowanie narzedzi monitorujgcych.
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-Angazowanie "mentorow réwiesniczych" dla kazdego uczestnika mobilnosci, tj. oséb w zblizonym
wieku, o podobnych zainteresowaniach, chcacych poswieci¢ swéj czas i poméc obcokrajowcowi w
akulturacji

- Zapewnienie srodkéw finansowych na organizacje kurséw jezykowych i programu kulturowego w
celu akluturacji

-Wsparcie projektéw dla naucycieli jezyka oraz "mentoréw réwiesniczych" oferujgcych mozliwosé
wymiany doswiadczen

- Wdrozenie szkolen przygotowawczych, typu ,on-arrival” i ,,mid-term” (obecnie stosowanych
jedynie w EVS) do wszystkich rodzajéw mobilnosci

- Dosotosowanie umiejetnosci uczestnikow projektdw do zadan im powierzanych

- Potozenie wiekszego nacisku na autoewaluacje uczestnikdw projektéw mobilnosci, w celu
uswiadomienia im korzysci osobistych i zawodowych ptynacych ze zdobytego doswiadczenia

-Promowanie i wspieranie rozpoznawalnosci kwalifikacji i kompetencji nabywanych w czasie
mobilnosci.

Zalecenia dla organizacji wysytajacych
-Poprawianie koordynacji miedzy organizacjg goszczacg i posredniczaca
-Uwzglednianie zainteresowan, preferencji i motywacji uczestnikdw podczas procesu ich rekrutacji

-Organizowanie wirtualnych spotkan pomiedzy wybranymi uczestnikami i ich przysztymi
organizacjami goszczgcymi lub posredniczgcymi, w celu dobrego przeptywu informacji

-Zapewnienie szkolenia przygotowujgcego do wyjazdu dla przysztych uczestnikdw mobilnosci,
niezaleznie od programu wsparcia mobilnosci.

- Wspdtpraca organizacji goszczacacej lub posredniczacej w celu monitoringu i ewaluacji projektu

Zalecenia dla orgaanizacji posredniczacych i goszczacych

- Wspieranie organizacji wysytajgcej w przygotowaniu monitoringu i ewaluacji mobilnosci
- Zagwarantowanie kursow jezykowych potgczonych ze szkoleniem kulturowym
-Zapewnienie wsparcia w dostepie do aktywnosci kulturowych i spotecznych

- Zapewnienie okazji do krytycznej lecz konstruktywnej refleksji nad podobienstwami i réznicami w
stylu zycia i sSrodowisku kulturowym w kraju ojczystym i miejscu mobilnosci, jak rowniez nad
problemami Unii Europejskiej. Walka z stereotypizacjg i uprzedzeniami.

Dalsza refleksja
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Cztownkowie konsorcjum MOB G.A.E sg zobowigzani do rozpowszechniania wnioskdéw z ninjejszego
badania oraz zapraszania organizacji zaangazowanych w programy mobilnosci do wtgczenia sie w
dyskusje na temat wptywu zagranicznych mobilnosci na rozwdj osobisty i zawodowy ich uczestnikow.
Strona www.mobgae.eu jest platformg do wymiany mysli w tej sprawie oraz miejscem do dzielenia
sie doswiadczeniami, jak rdwniez narzedziami podnoszacymi jakos¢ projektéw mobilnosci.

personal and professional
growth, autonomy,
employability

www.mobgae.eu
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